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Jahresbericht und Jahresrechnung 2023

Wellental von Spitex-Einsatzen

Die Nachfrage nach Spitex-Pflegedienstleistungen hat entgegen dem Trend im Be-
richtsjahr 2023 abgenommen. Die Hauswirtschafts-Dienstleistungen blieben hinge-
gen konstant. Der Qualitat unserer Dienstleistungen schenken wir hdchste Prioritat.
Deshalb haben wir wie untenstehend erlautert, diverse Neuerungen und Massnah-
men eingefuhrt bzw. umgesetzt. Unsere Dienstleistungen werden Uberaus geschatzt.
Die Anforderungen an unsere Mitarbeiterinnen sind nach wie vor hoch. An dieser
Stelle ein herzliches Dankeschon fur das ausserordentliche grosse Engagement un-
serer Mitarbeiterinnen.

Rechnungswesen, Informatik und Qualitat
Im Jahre 2023 fanden diverse Neuerungen und Aktualisierungen statt.

Finanzmanual Das Rechnungswesen der Spitex-Organisationen besteht aus der
Finanz- und Betriebsbuchhaltung sowie der Zeit- und Leistungserfassung. Die Spitex
Schweiz hat ein entsprechendes Handbuch (Finanzmanual) erstellt als Grundlage fur
die FUhrung der Kosten- und Leistungsrechnung. Die Anwendung des neuen Finanz-
manuals soll Vergleiche von Leistungen und Kosten zwischen den einzelnen Spitex-
Organisationen erleichtern, insbesondere auch die Ermittlung der Vollkosten je
Stunde Pflegeleistung. Die Einfuhrung des neuen Finanzmanuals auf den
01.01.2024 erforderte diverse Vorarbeiten (Anpassung Kontenplan, Artikelstamm,
Kostenstellen, Lohnstammdaten etc.). Die Hauptarbeit wurde durch Sandra Laderach
geleistet, herzlichen Dank fir den Einsatz. Die Anwendung des Finanzmanuals
konnte im Jahre 2023/2024 erfolgreich umgesetzt werden.

Informatik Fiir die Pflegemitarbeiterinnen waren neue Tablets und fiir die Hauswirt-
schaftsmitarbeiterinnen neue Handys notwendig. Ein Up-date wurde auch fur die
Software ‘Perigon’ durchgefuhrt. In diesem Zusammenhang erfolgte eine entspre-
chende Schulung. Das Perigon ist ein Zeit- und Leistungserfassungstool, das als
Grundlage fur die Lohnbuchhaltung und die Klienten-Fakturierung dient.

Qualitatshandbuch Das Qualitadtshandbuch ist ein Regelwerk und Arbeitsinstru-
ment fur die Betriebsfuhrung und umfasst alle Qualitatsaspekte einer Spitex-Organi-
sation. Es unterstltzt die Spitex-Organisation auch in ihrer Rolle als Arbeitgeberin,
um Kultur, Betriebsprozesse und Methoden in Zusammenhang mit der Qualitatsent-
wicklung zu klaren und umzusetzen.
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Inhalt: Unsere Spitex-Dienstleistungen, Organigramm, Funktionendiagramm, Perso-
nal- und Weiterbildungsreglement, Stellenbeschreibungen, Checklisten Personal,
Mitarbeiterinnengesprach, Leistungsvereinbarungen mit Gemeinden, Datenschutz-
richtlinien, Bedarfsabklarungen Klienten, Hygienekonzept und Medikamentenma-
nagement. In einer Arbeitsgruppe wurden die entsprechenden Dokumente Uberarbei-
tet und aktualisiert und vom Vorstand per 01.01.2024 in Kraft gesetzt.

Mitarbeitende 2023

Geschaftsstellenleiterin Laderach-Wuthrich Sandra, Roggwil  (seit 2013)

Krankenpflege

Einsatzleiterin Aegerter Sonja, Pfaffnau (seit 2023)

Pflegefachfrauen Furrer-Bucher Vreny, Pfaffnau (seit 1986)
Graf-Bernet Monika, Pfaffnau (seit 2009)
Aegerter Sonja, Pfaffnau (seit 2018)
Friedli-Wuffli Sarah, Roggliswil (seit 2020)
Stalder-Hafliger Esther, Ohmstal (seit 2021)
HOlzI Simone, Huswil (seit 2023)

Fachangestellte Gesundheit Hafliger Lucia, Langnau (seit 2022)

Pflegeassistentin Kupferschmid Eveline, Pfaffnau (seit 2015)

Hauswirtschaft

Einsatzleiterin Aegerter Sonja, Pfaffnau (seit 2023)
HW-Angestellte Marti-Michel Karin, Altbtron (seit 2023)
Hunkeler-Meier Irene, Richenthal (seit 2016)

Per 31. Januar 2024 hat uns Frau Esther Stalder verlassen. Besten Dank fur die gute
Mitarbeit und den grossen Einsatz.

Zur Verstarkung unseres Mitarbeiterteams konnten wir per 22.01.2024, Frau Andrea

Haberli, dipl. Pflegefachfrau HF, von Grossdietwil, fur die Pflege engagieren, herzlich
Willkommen.

Wechsel Einsatzleitung

Vreny Furrer ist im Jahre 1986 in unsere Vorganger-Organisation 'Verein ambulante
Krankenpflege' eingetreten. 1996 Ubernahm sie die Einsatzleitung der Krankenpflege
und ab 2006 auch die Einsatzleitung der Hauswirtschaft. Mit viel Wissen und Erfah-
rung plante und koordinierte sie die Einsatze, war stets besorgt fur eine hohe Qualitat
der Dienstleistungen und brachte grossen Teamgeist mit. Mit viel Herzblut und gros-
sem Einfuhlungsvermdgen setzte sie sich fur die Spitex ein. Wir danken Vreny Furrer
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ganz herzlich fur den langjahrigen, unermudlichen Einsatz fur die Mitmenschen und
fur die Spitex.

Im Hinblick auf den bevorstehenden Ruhestand Ende des Jahres 2023 hatte sie die
Einsatzleitung per 01. April 2023 Sonja Aegerter Ubergeben. Sonja Aegerter ist seit
rund 5 Jahren mit grossem Engagement flr unsere Spitex tatig. Die Einsatzleitung
geht von guten Handen in gute Hande uber. Wir winschen ihr nach wie vor viel Er-
folg in ihrer neuen Funktion.

Mahlzeitendienst/Fahrdienst

Einsatzleiterin Luternauer-Eiholzer Beatrice,Roggliswil (seit 2007)
Mahlzeitendienst Kuert Hans, St.Urban (seit 2016)
Vogel Josef, Roggliswil (seit 2016)
Blum Maria, Roggliswil (seit 2017)
Dahinden Hansjorg, St.Urban (seit 2018)
Maurer Hansueli, Altbtron (seit 2020)
Achermann Edith, Roggliswil (seit 2020)
Fahrdienst Kakkassery Selina, St.Urban (seit 2003)
Hunkeler Hans, Pfaffnau (seit 2020)
Vorstand

Der Gesamtvorstand traf sich zu vier Sitzungen. Daneben fanden diverse Bespre-
chungen, Sitzungen von Arbeitsgruppen (Qualitatsmanual, Finanzmanual etc.), Teil-
nahme Feierabendgesprache sowie die Prasidentenkonferenz SKL statt.

Zusammensetzung Vorstand:

Prasident Spychiger Stephan, Pfaffnau (seit 2020)
Vizeprasidentin Wyss-Koch Dora, St. Urban (seit 2012)
Einsatzleiterin MZ-/FD Luternauer-Eiholzer Beatrice,Roggliswil (seit 2013)
Gemeindedelegierter Pfaffnau  Bucheli Pirmin, Pfaffnau (seit 2019)
Gemeindedelegierte Roggliswil Purtschert-Heller Brigitte, Roggliswil ~ (seit 2012)
Gemeindedelegierte Altburon  Frei-Blum Lidwina, Altburon (seit 2016)

Dora Wyss und Beatrice Luternauer haben auf die Generalversammlung 2024 leider
ihre Demission eingereicht. Dora Wyss stand uns als Pflegefachfrau mit grosser
Fachkompetenz im pflegerischen Bereich und bei der Personalselektion zur Verfu-
gung. Beatrice Luternauer betreut und koordiniert seit Jahren mit viel Umsicht den
Mabhlzeiten- und Fahrdienst. Diese Aufgabe wird sie trotz Demission als Vorstands-
mitglied weiterfuhren. Ebenfalls wird Brigitte Purtschert als Gemeindedelegierte
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Roggliswil aus dem Vorstand ausscheiden, da sie nicht mehr als Gemeinderatin kan-
didiert. Auch sie hat uns viele wertvolle Inputs geliefert und mit ihrem grossen Fach-
wissen und kritischer Analyse unsere Vorstandsarbeit bereichert. Allen ein herzliches
Dankeschon fur die gute Zusammenarbeit und den unermudlichen Einsatz.

Leistungsubersicht 2023
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Krankenpflege 2022 2023

Pflegeeinsatze Pfaffnau 2430 2006

St.Urban 1392 867

Roggliswil 879 959

Altburon 1697 1551

Total Pflegeeinsatze 6398 5383

Pflegestunden Pfaffnau/St.Urban 2344 1826

Roggliswil 578 577

Altburon 946 885

Ubrige Gemeinden 0 20

Total Pflegestunden 3868 3308



Wegzeit (Std.)

Uberall fur alle

667

Durchschnittlicher Pflegebesuch in Std. 0.71

Die Einsatzstunden in der Pflege haben um 560 Std. oder 14% abgenommen. Insbe-
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589

0.72

sondere verzeichnete die Gemeinde Pfaffnau eine gréssere Abnahme. Der durch-
schnittliche Zeitbedarf pro Einsatz ist leicht angestiegen auf 0.72 Std.
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Hauswirtschaft 2022
Einsatzstunden Pfaffnau/St.Urban 927
Roggliswil 462
Altburon 145
Total Einsatzstunden 1534
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Die Einsatzstunden in der Hauswirtschaft haben um 47 Std. oder 3% zugenommen.
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Anzahl Mahlzeiten
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Mahlizeitendienst 2022 2023
Abgegebene Mahlzeiten in Pfaffnau/St. Urban 1587 1307
Abgegebene Mahlzeiten in Roggliswil 862 483
Abgegebene Mahlzeiten in Altburon 901 648
Total Mahlzeiten 3350 2438

Die abgegebenen Mahlzeiten reduzierten sich um rund 912 oder 27%.

Gefahrene Kilometer 2022 2023
Krankenpflege 21792 20050
Hauswirtschaft 5573 4434
Mahlzeitendienst 11797 11547
Total gefahrene Kilometer 39162 36031

Die gefahrenen Kilometer nahmen um rund 3131 Kilometer (minus 8%) ab.



Uberall fur alle

SPITEX

Pfaffnau
Roggliswil
Altburon

Jahresrechnung 2023 (siehe Anhang)

Im Kanton Luzern werden die anfallenden Vollkosten der Spitex durch die Kranken-
kassen (national fix festgelegte Beitrage), durch die Beitrage der Spitex-KlientenlIn-
nen (max. Betrag von Fr. 15.35 pro Tag) und den Gemeinden (samtliche Restkosten)
ubernommen. Der Vollkostentarif wurde im Jahre 2023 nochmals leicht reduziert.

Die Ertrage liegen mit rund CHF 548'000 unter dem Budget (minus CHF 100'000),
dies aufgrund der tieferen Nachfrage nach Pflegedienstleistungen. Darin enthalten
sind auch die Mitgliederbeitrage und Spenden von rund CHF 30'000. Die Gemeinde-
beitrage reduzierten sich um rund CHF 17'000 auf noch CHF 157'000. Der Personal-
aufwand ist mit rund CHF 485'000 unter dem Budget 2023 und leicht Uber dem Vor-
jahr. Der betriebliche Aufwand ist mit rund CHF 120'000 unter dem Vorjahr und dem
Budget. Somit ergibt sich ein Verlust von rund CHF 55'000. Der Verlust soll dem Ver-
einsvermogen belastet werden.

Das Eigenkapital nach Verlustverrechnung und Ruckzahlung an die Gemeinden
(CHF 163'000) betragt noch rund CHF 108’000. Somit steht die Spitex PRA unter Be-
rucksichtigung der vorhandenen Ruckstellungen von rund CHF 141'000 nach wie vor
finanziell gut da.

Die Rechnungsrevisoren Andreas Meyer und Thomas Vogel haben die Jahresrech-
nung 2023 gepruft und fur richtig befunden. Vielen Dank fir ihren Einsatz.

Ein herzliches Dankeschon auch an Sandra Laderach, Geschaftsstellenleiterin, fur
die sehr gute und kompetente Buchfuhrung.

Qualitatssicherung

Das Diplom fur Qualitatssicherung verpflichtet uns, offen auf Entwicklungen zu rea-
gieren und Weiterbildungen zu besuchen. Deshalb nehmen unsere Mitarbeiterinnen
regelmassig an Weiterbildungsveranstaltungen teil.

Weiterbildungen 2023

Diverse Weiterbildungen wurden durch unsere Mitarbeiterinnen besucht (Onkologie,
Umgang mit Demenz, Kinaesthetics, Wundbehandlung, Kompressionen, chronische
Wunden etc.). Durch regelmassige Weiterbildungen sind unsere Mitarbeiterinnen den
Herausforderungen gewachsen und bewaltigen diese professionell und zuverlassig.
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Team-Ausflug

Im Restaurant Lowen, Grossdietwil, genossen Mitarbeiterinnen und Vorstandsmitglie-
der ein sehr feines Mittagessen. Am Nachmittag konnten wir einen Stadtrundgang
durch Willisau mit interessanten Geschichten geniessen. Mit mit einem feinen Dessert
wurde der Ausflug abgerundet.

Treffen des Mahlzeiten- und Fahrdienstes

Das alljahrliche Treffen der Fahrerinnen und Fahrer des Mahlzeiten- und Fahrdiens-
tes konnte Ende September 2023 im Café Vaster durchgefuhrt werden. Ein herzli-
ches Dankeschon an alle Freiwilligen fur ihren grossartigen Einsatz und besonders
auch an die Einsatzleiterin Beatrice Luternauer fur die sehr gute Betreuung und Ko-
ordination. Ebenso ein Dank auch an das Kichenpersonal der Murhof AG (Betreutes
Wohnen & Pflege) fur die gute Zusammenarbeit und die feinen Mahlzeiten.

Mitgliederbeitrage

Die Spitex Pfaffnau-Roggliswil-Altblron kann auf eine grosse Solidaritat in der Bevol-
kerung zahlen. Erneut haben rund 500 Personen den Mitgliederbeitrag einbezahlt.
Vielen herzlichen Dank fur ihre Unterstitzung und das Mittragen unserer Organisa-
tion!

Blutspendeaktion

Das Blutspenden in der MZH Mulimatt in Pfaffnau wurde im Jahr 2023 zweimal orga-
nisiert. Rund 67 (Vorjahre 78, 88) Personen nahmen an der Blutspendeaktion teil.
Seit rund 23 Jahren flhrte die Spitex unter der Leitung von Vreny Furrer die Blut-
spendeaktionen durch. Im Lauf der Zeit nahm die Spenderanzahl kontinuierlich ab. In
Absprache mit dem Blutspendezentrum Bern wurde aufgrund der sinkenden Teilneh-
merzahlen beschlossen, dass 2023 die letzten Spendenanlasse stattfinden. In den
Blutspendezentren in der ndheren Umgebung (Langenthal, Sursee, Zofingen) be-
steht nach wie vor die Moglichkeit, Blut zu spenden. Vielen Dank an alle Spen-
der/Spenderinnen und an alle freiwilligen Helferinnen.

Karitative Freiwilligenarbeit

»Dem Mitmenschen nahe sein“, unter diesem Namen leisten Freiwillige wertvolle
Dienste, sie unterstitzen und begleiten Schwerkranke und Sterbende auf ihrem
Weg, entlasten Angehdrige am Tag und in der Nacht. Die Kontaktaufnahme erfolgt
uber die Spitex oder die Seelsorge.

»Zyt schanke“ unter diesem Namen gibt es ebenfalls eine Gruppe von Freiwilligen,
sie besuchen Menschen zum Gesprach oder zum gemdutlichen Zusammensein. An-
sprechperson und Initiantin ist Margrit Blum, Pfaffnau (Telefon 062 754 11 53).
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Kontakt

Einsatzleitung Pflege und Hauswirtschaft

Das Spitex-Telefon 062 754 06 00 wird nach wie vor von 07.00 bis 20.00 Uhr be-
dient. Wahrend dieser Zeit ist eine diplomierte Pflegefachfrau telefonisch erreichbar.
Falls sie in der Pflege tatig ist und nicht gleich antworten kann, ruft sie innert kurzer
Zeit zuruck.

Geschaftsstellenleitung

Das Spitex-Buro an der Sagenstrasse 3 in Pfaffnau ist jeweils am Montag und Don-
nerstag besetzt (Telefon 079 511 08 65).

E-Mail: info@spitex-pra.ch / HIN-Mail: spitex-pra@hin.ch

Homepage: www.spitex-pra.ch

Einsatzleitung Mahlzeiten-/Fahrdienst
Beatrice Luternauer-Eiholzer (Telefon 062 754 17 02 ).

Nachtpikettdienst
Via Spitex Region Willisau 20.00 bis 07.00 Uhr (Telefon 062 754 06 00).

Dank

Ein herzliches Dankeschon geht an das Mitarbeiterteam fur ihr grosses Engagement.
Ebenso danken wir herzlich den Freiwilligen, die sich im Mahlzeiten- und Fahrdienst
engagieren. Damit eine Organisation wie die Spitex Pfaffnau-Roggliswil-Altblron so
gut funktionieren kann, braucht es viele einsatzbereite und motivierte Personen. Vie-
len Dank auch den Vorstandsmitgliedern flr die grossartige Zusammenarbeit und
Unterstutzung. Die Einsatze der vielen Freiwilligen, die gute Zusammenarbeit mit der
Murhof AG (Leitung, Administration und Kiche) und die Unterstutzung der Gemein-
den sind ebenfalls entscheidend fur das gute Gelingen der Organisation. Herzlichen
Dank an ALLE.

Marz 2024

Prasident Stephan Spychiger


http://www.spitex-pra.ch/

Jahresrechnung 2023

Verein Spitex Pfaffnau-Roggliswil-Altbiiron

Bilanz per 31. Dezember 2023

AKTIVEN

Umlaufvermogen

Fliissige Mittel

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Aktive Rechnungsabgrenzung

Total Umlaufvermoégen

Anlagevermogen
Mobile Induktionsstationen
Total Anlagevermogen

Total Aktiven

PASSIVEN

Kurzfristiges Fremdkapital
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistung
Depot MZD

Passive Rechnungsabgrenzung

Total kurzfristiges Fremdkapital

Ruckstellungen fiir Reparaturen/Unterhalt
Zuweisung aus Gewinn
Total langfristiges Fremdkapital

Eigenkapital

Vereinsvermodgen

Riickzahlung Kapital an Gemeinden
Jahresgewinn/-verlust

Zuweisung Rickstellungen

Total Eigenkapital

Total Passiven

31.12.2023
in CHF

196549
62144

0
258693

|

258’694

7910
850

0
8759

141'337
0
141'337

327299
-163'000
-55'701
0
108’598

258’694
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31.12.2022
in CHF

427'883
52’470

0
480353

480’354

7'739
650

0
8’388

144’667
0
144’667

289’510
0

37789

0
327'299

480’354

Pfaffmau

Roggliswil

Altbiron

Abweichung
in CHF

-231'334
9674

0
-221'660

0
0

-221'660

171
200
0
371

-3'330
0
-3'330

37'789
-163'000
-93'490
0
-218'701

-221'660



Verein Spitex Pfaffnau-Roggliswil-Altbiiron

Erfolgsrechnung 2023

Einnahmen Pflege

Einnahmen Hauswirtschaft und Betreuung
Einnahmen Patientenbeteiligung
Einnahmen aus Material und Vermietung
Einnahmen andere Fachbereiche
Gemeindebeitrage

Total Betriebsertrag

Mitgliederbeitrdage
Zuwendungen Dritter
Total Spenden und Mitgliederbeitriage

Total Ertrag

Besoldungen
Sozialleistungen
Arbeitsleistungen Dritter
Personalnebenaufwand
Total Personalaufwand

Bruttoergebnis nach Personalaufwand

Medizinischer Bedarf

Aufwand Mahlzeitendienst

Fahrzeug- und Transportaufwand
Unterhalt und Reparaturen

Aufwand fiir Anlagenutzung
Raumaufwand

Verwaltungs-, EDV- und Werbeaufwand
Versicherungsprémien, Gebiihren
Ubriger Betriebsaufwand

Total betrieblicher Aufwand

Wertberichtigungen und Finanzerfolg
Abschreibungen und Wertberichtigungen
Finanzaufwand

Finanzertrag

Jahresgewinn

Uberall fur alle
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IST 2023 Budget 2023 Abweichung

in CHF

1907221
63’322
64788

909
41'427
157'647
518’315

19’092
11’078
30'170

548’485

389184
68194
2'383
25’537
485’297

63’188

2'594
23’320
26’419

433

0

15'272
47'815
2'047
2'047
119’946

-56'759
0

0

1058

-55'701

in CHF

236000
60000
85000

4000
64000
172’000
621000

20°000
7’500
27'500

648’500

418500
70'300
1000
21’500
511'300

137°200

10’000
38000
29'000
1’200
1000
14’300
40300
1’900
1500
137200

0

o

Pfaffnau

Roggliswil

Althiiron
Vorjahr
in CHF in CHF
-45779 221'172
3322 61’553
-20211 83147
-3'091 2371
-22'573 56’184
-14'353 174’886
-102'685 599’314
-908 18’866
3'578 10083
2670 28'949
-100'015 628263
-29'316 389946
-2'106 65985
1'383 0
4'037 13261
-26'003 469'191
-74'012 159°072
-7'406 7'301
-14'680 31’592
-2'581 27'101
-767 463
-1'000 0
972 14475
7'515 38000
147 1'434
547 975
-17'254 121’340
-56'759 37’731
0 0
0 0
1’058 58
-55'701 37’789
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Verein Spitex Pfaffnau-Roggliswil-Altbiiron

Anhang per 31. Dezember 2023

1. In der Jahresrechnung angewandte Grundsitze

Allgemeine Angaben

Die Jahresrechnung wird in Schweizer Franken dargestellt. Aus rechnerischen Griinden kénnen in
der Jahresrechnung Rundungsdifferenzen auftreten.

Gesetzliche Grundlage

Die vorliegende Jahresrechnung wurde in Ubereinstimmung mit den Vorschriften des
Schweizerischen Rechnungslegungsrechts, insbesondere den Artikeln 957ff. OR (ber die
kaufmannische Buchfiihrung und Rechnungslegung, erstellt.

2. Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt

Die Anzahl Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt lag in beiden Jahren nicht iber 50.
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REVISIONSBERICHT

Als Revisoren haben wir die Buchfiihrung und die Jahresrechnung der Spitex
Pfaffnau-Roggliswil-Altbiron fiir das Jahr 2023 gepriift.

Fir die Jahresrechnung ist der Vorstand verantwortlich, wahrend unsere
Aufgabe darin besteht, diese zu priifen.

Die Priifung erfolgte nach dem Gesetz und den Statuten.

Wir stellten fest, dass
e die Jahresrechnung mit der Buchhaltung tibereinstimmt
e die Buchhaltung ordnungsgemass gefiihrt ist
e die gesetzlichen und statutarischen Bestimmungen eingehalten sind

Wir empfehlen der Generalversammlung, die vorliegende Jahresrechnung 2023

zu genehmigen.

Pfaffnau, 18. Marz 2024
Die Rechnungsrevisoren:

Thomas\Vogel
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